Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen der Harald Fischer Verlag
GmbH
und Hinweise gemal Fernabgabegesetz

1. Geltungsbereich

1.1. Samtlichen Lieferungen und Leistungen der Firma Harald Fischer Verlag GmbH
liegen die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der Firma
Harald Fischer Verlag GmbH zugrunde. Abweichenden Regelungen wird
widersprochen. Andere als die hierin enthaltenen Regelungen werden nur mit der
ausdrucklichen schriftlichen Anerkennung durch die Harald Fischer Verlag GmbH
wirksam. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fur zukinftige
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdrtcklich vereinbart
werden.

1.2. »Verbraucher« im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche
Personen, die bei der Harald Fischer Verlag GmbH Ware zu einem Zweck bestellen,
der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann. »Gewerbetreibender« im Sinne dieser
Geschaftsbedingungen ist eine natirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei der Bestellung von Ware bei der Harald
Fischer Verlag GmbH in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Angebote, Vertragsschluf3, Leistungs- und Lieferungspflicht

2.1. Angebote auf der Webseite www.haraldfischerverlag.de und allen anderen
Webseiten der Harald Fischer Verlag GmbH sind freibleibend und unverbindlich,
sofern nicht ausdricklich eine verbindliche Zusicherung erfolgt. Bestellungen sind
nur verbindlich, wenn die Harald Fischer Verlag GmbH sie bestétigt oder wenn ihnen
durch Zusendung der Waren nachgekommen wird. Mindliche Nebenabreden
bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftichen Bestatigung.

2.2. Der Vertrag kommt zustande aufgrund der Bestellung des Kunden durch
telefonische Mitteilung, schriftlich per Brief oder Fax, Absendung einer E-Mail,
Ausflllen und Bestatigen des Web-Bestellformulars einerseits und Bestéatigung der
Bestellung, Ausflihrung der Bestellung durch die Harald Fischer Verlag GmbH
andererseits.

2.3. Stellt sich heraus, daf3 bestellte Ware nicht verfiigbar ist, behalt sich die Harald
Fischer Verlag GmbH den Rucktritt vom Vertrag vor. Die Harald Fischer Verlag
GmbH wird den Kunden unverziglich tber die Nichtverfugbarkeit informieren und
etwaige, vom Kunden bereits erbrachte Gegenleistungen unverziglich erstatten.

3. Lieferung

3.1. Dem Kunden ubermittelte oder vereinbarte Lieferdaten gelten als Richtwerte und
sind nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich vereinbart sind. Das Einhalten einer
Lieferfrist ist immer von der rechtzeitigen eigenen Belieferung abhéngig. Die Harald
Fischer Verlag GmbH ist zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, sofern aufgrund von
hoherer Gewalt oder anderen Ereignissen die Lieferung wesentlich erschwert oder
unmaoglich wird und die Harald Fischer Verlag GmbH dies nicht zu vertreten hat. Zu
solchen Ereignissen zahlen insbesondere: Feuer, Uberschwemmung, Arbeitskampf,
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Betriebsstorungen, Streik, eine veranderte behordliche Genehmigungs- oder
Gesetzeslage und behdrdliche Anordnungen, die nicht dem Betriebsrisiko
zuzurechnen sind. Der Kunde wird in den genannten Fallen unverztglich Uber die
nicht gegebene Liefermdglichkeit unterrichtet und eine bereits erbrachte Leistung
wird unverzuglich erstattet. Schadenersatzanspriche sind im Falle hbherer Gewalt
ausgeschlossen.

3.2. Teillieferungen sind zuléssig, soweit nicht der Kunde erkennbar kein Interesse
an ihnen hat oder ihm diese erkennbar nicht zumutbar sind. Macht die Harald Fischer
Verlag GmbH von diesem Recht Gebrauch, werden Verpackungs- und
Versandkosten nur einmalig erhoben.

4. Versand / Gefahrentibergang / Annahmeverzug

4.1. Die Versendung der Ware erfolgt ab Lager Firma Harald Fischer Verlag GmbH
in Erlangen.

4.2. Die Gefahr des Untergangs und der Verschlechterung bei Lieferungen an
Gewerbetreibende geht auf den Kunden Uber, sobald der Liefergegenstand die
Lager- oder Geschaftsraume der Firma Harald Fischer Verlag GmbH verlafit; dies gilt
auch bei Lieferungen frei Haus.

4.3. Nimmt ein Kunde die verkaufte Ware nicht ab, so ist die Harald Fischer Verlag
GmbH berechtigt, wahlweise auf Abnahme zu bestehen oder den insoweit
entstandenen Schaden ersetzt zu verlangen.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

5.1. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung, wie sie auf den Internetseiten
dargestellt wurden. Bei Schreib-, Druck- und Rechenfehlern auf der Website ist der
Harald Fischer Verlag zum Rucktritt berechtigt.

5.2. Die Preise verstehen sich ab Betriebssitz der Harald Fischer Verlag GmbH. Alle
Preise sind in Euro. Angaben zu Titeln/Waren und Preisen sind unverbindlich,
Anderungen bleiben vorbehalten. Fiir Verpackung und Versand werden die Kosten
gesondert berechnet.

5.3. Die Firma Harald Fischer Verlag GmbH ist nicht verpflichtet, Wechsel oder
Schecks in Zahlung zu nehmen. Werden sie angenommen, so erfolgt die Annahme
nur erflllungshalber. Einziehungs- und Diskontkosten sowie die Wechselsteuer tragt
der Kunde. Fur rechtzeitige Vorzeigung, Protestierung, Benachrichtigung und
Ruckleitung des Wechsels im Falle der Nichteinlésung Ubernimmt die Firma Harald
Fischer Verlag GmbH keine Gewahr.

5.4. Die Harald Fischer Verlag GmbH liefert gegen Vorkasse oder Kreditkarte.
Firmen und Einrichtungen der 6ffentlichen Hand werden nach vorheriger Absprache
auf Rechnung beliefert. Vorauszahlungen oder Auftrage zur Abbuchung von
Kreditkarten werden bei der Rechnungsstellung bertcksichtigt.

5.5. Bei Zahlungsverzug des Kunden ist die Harald Fischer Verlag GmbH berechtigt,
Verzugszinsen entsprechend den Regelungen des Burgerlichen Gesetzbuches zu
erheben. Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, so werden die Forderungen der Firma
Harald Fischer Verlag GmbH gegeniber dem Kunden sofort zur Zahlung fallig.

6. Eigentumsvorbehalt



6.1. Alle Lieferungen und Leistungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Die an
einen Verbraucher gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des
Kaufpreises der Harald Fischer Verlag GmbH gegen den Kunden aus der laufenden
Geschaftsverbindung (bei Bezahlung durch Scheck oder Wechsel bis zu deren
Einldsung) Eigentum der Harald Fischer Verlag GmbH.

6.2. Die an einen Gewerbetreibenden gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen
Bezahlung des Kaufpreises und aller sonstigen Forderungen der Harald Fischer
Verlag GmbH gegen den Kunden aus der laufenden Geschaftsverbindung (bei
Bezahlung durch Scheck oder Wechsel bis zu deren Einlésung) Eigentum der Harald
Fischer Verlag GmbH.

6.3. Machen Dritte Rechte hinsichtlich Vorbehaltsware geltend, z.B. im Falle einer
Pfandung, hat der Kunde auf die Eigentimereigenschaft der Harald Fischer Verlag
GmbH an der Ware hinzuweisen und die Harald Fischer Verlag GmbH unverziglich
zu benachrichtigen.

7. Rickgaberecht

7.1. Aufgrund den Regelungen des Biirgerlichen Gesetzbuches (88 355 ff. BGB)
gewahrt die Harald Fischer Verlag GmbH den Verbrauchern im Fernabsatzgeschéft
ein uneingeschranktes Riuckgaberecht. Das Rickgabeverlangen mul3 keine
Begrundung enthalten. Es mul3 in schriftlicher Form oder durch Rucksendung der
Ware innerhalb von zwei Wochen gegenuber der Harald Fischer Verlag GmbH
geltend gemacht werden. Die Zweiwochenfrist beginnt nach Abgabe der auf den
Abschlu3 des Geschafts gerichteten Erklarung. Die Frist beginnt jedoch nicht vor
dem Erhalt der Ware. Das Rickgaberecht besteht nicht in den Féllen des § 7 Absatz
5und 6.

7.2. Das Ruckgaberecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von
Daten per Download und von digitalen Medien, sofern die gelieferten Datentréger
vom Verbraucher entsiegelt worden sind. Zum Entsiegeln zahlt auch das AufreiRen
der Cellophanfolie bei eingeschweil3ten Produkten.

7.3. Die Ware muf sich in einwandfreiem Zustand befinden (komplett und
unbeschadigt etc.). Hat der Verbraucher eine Verschlechterung, den Untergang oder
die anderweitige Unmadglichkeit der Riickgabe zu vertreten, so hat er die
Wertminderung oder den Wert zu ersetzen. Fur die Uberlassung des Gebrauchs
oder die Benutzung einer Sache sowie flr sonstige Leistungen bis zu dem Zeitpunkt
der Ausuibung des Widerrufs ist deren Wert zu verguten; die durch die
bestimmungsgemalie Ingebrauchnahme einer Sache oder Inanspruchnahme einer
sonstigen Leistung eingetretene Wertminderung bleibt aul3er Betracht. In diesen
Fallen haftet der Verbraucher nur flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

7.4. Die Waren oder das Rucknahmeverlangen sind zu senden an:
Harald Fischer Verlag GmbH, Theaterplatz 31, 91054 Erlangen, Deutschland

7.5. Das Ruckgaberecht gilt nur fir Verbraucher im Sinne des Birgerlichen
Gesetzbuches und ist bei Gewerbetreibenden ausgeschlossen.

8. Aufrechnungsverbot

8.1. Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen Anspriichen gegen
Zahlungsanspriche aufzurechnen, es sei denn, die Forderungen des Kunden sind
unstreitig oder rechtskraftig festgestellt.



8.2. Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen aufgrund der Beanstandung von
Mangeln zuriickzuhalten, es sei denn, die Forderungen des Kunden sind unstreitig
oder rechtskraftig festgestellt.

9. Digitale Medien / Schutzrechte

Beim Kauf von Dateien auf Datentrager oder durch Download erwirbt der Kunde eine
Lizenz zur Nutzung dieses Produkts gemal den Lizenzbestimmungen. Der Kunde
erkennt diese Lizenzbestimmungen mit dem Download der Datei bzw. der
Entsiegelung des Datentragers an. Der Kunde erwirbt an den gelieferten Dateien ein
einfaches Nutzungsrecht. Das Anfertigen von Kopien ist grundsatzlich untersagt, es
sei denn, im Einzelfall ist die Anfertigung einer Sicherungskopie ausdricklich
gestattet worden. Der Kunde wird dariiber hinaus alle geistigen Rechte an der Ware
respektieren. Die Nutzung im Netzwerk ist nur aufgrund einer ausdrtcklichen
dahingehenden erweiterten Lizenz zulassig.

10. Gewahrleistung/Haftung

10.1. Die Gewabhrleistung ist bei Beanstandung von Mangeln durch einen
Gewerbetreibenden nach Wahl von der Harald Fischer Verlag GmbH auf
Ersatzlieferung oder Nachbesserung (Mangelbeseitigung) beschrankt. Die
Gewabhrleistung ist bei Beanstandung von Mangeln durch einen Verbraucher nach
Wahl des Verbrauchers auf Ersatzlieferung oder Nachbesserung
(Mangelbeseitigung) beschrankt. Die Harald Fischer Verlag GmbH macht darauf
aufmerksam, dal3 es nach dem Stand der Technik nicht moglich ist, digitale Medien
so zu erstellen, daf3 sie in allen Anwendungen und Kombinationen fehlerfrei arbeiten.
Die Harald Fischer Verlag GmbH Ubernimmt daher keine Zusicherung dahingehend,
daR sich ein elektronisches Podukt im Einzelfall fir einen bestimmten Zweck eignet
oder eine Kompatibilitdt zu samtlichen anderen Soft- oder Hardwareprodukten
besteht oder sonst ein absolut stérungsfreier Einsatz moglich ist.

10.2. Schlagen Nachbesserungen oder Ersatzlieferungen nach angemessener Frist
fehl, kann der Kunde wahlweise Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) oder
Ruckritt verlangen. Die Frist betrdgt mindestens vier Wochen. Nachbesserung oder
Ersatzlieferung sind fehlgeschlagen, wenn zwei Versuche zur Behebung des
Mangels nicht zum Erfolg gefthrt haben.

10.3. Offensichtliche Mangel missen von Gewerbetreibenden innerhalb von zwei
Wochen ab Eingang der Ware am Bestimmungsort, in jedem Fall aber vor deren
Verarbeitung oder Einbau der Firma Harald Fischer Verlag GmbH schriftlich anzeigt
werden. Unterbleibt eine Rige innerhalb dieser Frist nach Erhalt der Lieferung, gilt
die Abnahme als erfolgt. Gewéhrleistungsanspriche sind ausgeschlossen. Zur
Fristwahrung genigt die rechtzeitige Absendung; die Beweislast hierfur trifft den
Kunden. Gewerbetreibende haben die Waren unverziglich nach Ablieferung auf ihre
Mangelfreiheit und Vollstandigkeit zu Uberprifen und dabei entdeckte Mangel
unverzuglich der Harald Fischer Verlag GmbH anzuzeigen. Versdumt der
Gewerbetreibende die rechtzeitige Untersuchung oder Mangelanzeige, gilt die
gelieferte Ware als genehmigt, es sei denn der Mangel war bei der Untersuchung
nicht erkennbar. Spater entdeckte Mangel sind ebenfalls unverztiglich der Harald
Fischer Verlag GmbH anzuzeigen; andernfalls gilt die Ware auch im Hinblick auf
diese Méangel als genehmigt. Die Mangelanzeige hat jeweils schriftlich zu erfolgen
und den gerligten Mangel genau zu beschreiben. Im Ubrigen gelten die 88 377 f.
HGB entsprechend.



10.4. Die Harald Fischer Verlag GmbH haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen,
sofern der Kunde Schadenersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit, einschlief3lich von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der
Harald Fischer Verlag GmbH Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Soweit die
Harald Fischer Verlag GmbH keine vorsatzliche oder grob fahrlassige
Vertragsverletzung begangen hat, ist die Schadensersatzhaftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

10.5. Die Harald Fischer Verlag GmbH haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen,
sofern schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht von der Harald Fischer Verlag
GmbH verletzt wird. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit bleibt unberthrt; dies gilt auch fur die zwingende
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Eine weitergehende Haftung auf
Schadensersatz ist — ohne Rucksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten
Anspruchs — ausgeschlossen. Dies gilt auch im Hinblick auf die persénliche
Schadensersatzhaftung der Harald Fischer Verlag GmbH Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen. Soweit nicht vorstehend
etwas Abweichendes geregelt ist, ist die Haftung ausgeschlossen.

11. Datenschutz und Geheimhaltung

Samtliche von Kunden erhobenen personlichen Daten werden vertraulich behandelt.
Die fur die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im
erforderlichen Rahmen der Ausfiihrung der Bestellung gegebenenfalls an
verbundene Unternehmen und Zusteller weitergegeben, bzw. an Banken zur
Abrechnung. Die Harald Fischer Verlag GmbH ist berechtigt, die persénlichen Daten
des Kunden der Schufa zu tbermitteln.

12. Kommunikation

12.1. Soweit sich die Vertragspartner per elektronischer Post (E-Mail) verstandigen,
erkennen sie die unbeschrankte Wirksamkeit der auf diesem Wege Ubermittelten
Willenserklarungen nach Mal3gabe der folgenden Bestimmungen an.

12.2. In der E-Mail durfen die gewohnlichen Angaben nicht unterdrtickt oder durch
Anonymisierung umgangen werden; d. h., sie muf3 den Namen und die E-Mail-
Adresse des Absenders, den Zeitpunkt der Absendung (Datum und Uhrzeit) sowie
eine Wiedergabe des Namens des Absenders als Abschlul? der Nachricht enthalten.
Eine im Rahmen dieser Bestimmung zugegangene E-Mail gilt vorbehaltlich eines
Gegenbeweises als vom anderen Partner stammend.

13. Uberlassung von Anspriichen

Der Kunde ist nicht berechtigt, Rechte oder Pflichten aus einem Vertrag Dritten zu
Ubertragen oder abzutreten.

14. Erfullungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

Sofern der Kunde Gewerbetreibender ist, wird als Erfillungsort fur alle beiderseitigen
Leistungen aus dem Vertrag der Firmensitz der Harald Fischer Verlag GmbH,
Erlangen, vereinbart. Der Gerichtsstand wird allein am zustandigen Gericht fir den
Erfullungsort vereinbart, wenn der Kunde Gewerbetreibender, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist oder keinen
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allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland hat. Sofern der Kunde
Verbraucher ist, ist der Gerichtsstand nach Wahl des Klagers der Gerichtsstand des
Erflllungsortes oder der Wohnsitz des Beklagten bzw. dessen Verwaltungssitz. Die
Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich samtlicher Rechtsbeziehungen aus diesem
Vertragsverhaltnis, gegenwartiger wie auch zukunftiger nach Erfullung des Vertrags,
die Anwendung deutschen Rechts unter Ausschlul3 des UN-Kaufrechts.

15. Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berihrt nicht die Ubrige Wirksamkeit des
Vertrags und dieser AGB.

Belehrung tUber das Ruckgaberecht

Die Harald Fischer Verlag GmbH gewahrt ihren Kunden ein uneingeschranktes
gesetzliches Rickgaberecht. Das Riickgabeverlangen mul3 keine Begrindung
enthalten. Es muR in schriftlicher Form oder durch Ricksendung der Ware innerhalb
von zwei Wochen gegenuber der Harald Fischer Verlag GmbH geltend gemacht
werden.

Fristgerecht ist jede Absendung innerhalb von zwei Wochen nach Abgabe der auf
den Abschluld des Geschafts gerichteten Erklarung. Die Frist beginnt jedoch nicht vor
dem Erhalt der Ware. Die Waren oder das Ricknahmeverlangen sind zu senden an:

Harald Fischer Verlag GmbH, Theaterplatz 31, 91054 Erlangen, Deutschland

Die Harald Fischer Verlag GmbH verpflichtet sich zur Riickerstattung geleisteter
Zahlungen innerhalb von 30 Tagen nach der Erklarung des Kunden. Das
Ruckgaberecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von
elektronischen Produkten durch Download bzw. sofern die gelieferten Datentrager
vom Verbraucher entsiegelt worden sind.

Das Ruckgaberecht besteht nicht, wenn der Kaufer Gewerbetreibender ist.

Harald Fischer Verlag GmbH

Theaterplatz 31, D-91054 Erlangen

Tel. 09131 205620
Fax: 09131 206028

E-mail: info@haraldfischerverlag.de
Sitz: Erlangen

Handelsregister Furth/Bay. HRB 405
Geschaftsfuhrer: Dr. Harald Fischer
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